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Powietrzne pompy ciepła 

Folansi  

Pompa ciepła jest bardzo efektywnym i proekologicznym źródłem ciepła. Rozwiązania z pompą ciepła 

pozwalają zaspokoić zapotrzebowanie na ciepłą wodę użytkową i ogrzanie pomieszczeń. Pompa typu 

powietrze-woda czerpie energię z otaczającego powietrza, którą posiada nawet przy ujemnej 

temperaturze, i przekazuje do obiegu grzewczego w budynku. Koszty ogrzewania nie są wyższe niż przy 

tradycyjnych - ekonomicznych technologiach spalania paliwa stałego lub gazowego. Korzyści dla naszego 

domu wynikające z zastosowania pompy ciepła są znaczące: - nie mamy żadnych spalin – co jest 

najważniejsze - żadnych prac załadunkowych kotła, brak pyłu i zapachu - pełna automatyka i komfort. 

Urządzenie wykonane jest jako jednostka zewnętrzna, posiada wszystkie elementy w swojej konstrukcji. 

Nie wymaga dodatkowej instalacji chłodniczej. Jako zespolony element wykonany w całości w fabryce 

traktowany jest jako urządzenie hermetyczne, co oznacza, że nie jest wymagana okresowa kontrola 

szczelności. Urządzenie tego typu nie podlega również zgłoszeniu pod dozór techniczny. Urządzenie 

posiada króćce przyłączeniowe po stronie wodnej, zatem montaż jest prosty a urządzenie nie zajmuje 

miejsca wewnątrz w budynku jak za sprawą innych technologii 
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Pompy mogą one być używane jako generator pojedynczy wspomagający system, ale także w systemie 

zintegrowanym (na przykład z pompą ciepła, kotłem i ogrzewaniem solarnym). Są to rozwiązania 

techniczne, które doskonale się integrują ze sobą, co umożliwia maksymalne wykorzystanie różnych 

systemów wytwarzania energii na podstawie odpowiednich parametrów sprawności.  

Maksymalna nastawa temperatury przepływu w przypadku centralnego ogrzewania wynosi 55°C, co 

umożliwia stosowanie systemów radiatorów, a także klimakonwektorów lub promienników.  

 
 

 

 

 

 

 

INFORMACJE OGÓLNE 
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ZAWARTOŚĆ OPAKOWANIA 

Proszę upewnić się, że poniższa lista akcesoriów została dołączona 
do opakowania. 
Jeżeli wystąpiły uszkodzenia lub braki, skontaktuj się z lokalnym 
dystrybutorem. 

Instrukcja obsługi i instalacji. 
Zawiera podstawowe informacje, oraz 
wskazówki poprawnej obsługi. 
 
 
Rurka odwadniająca (1m)  
Tylko dokładny montaż w pionie i 
poziomie zapewni odpowiedni odpływ 
skroplin z dolnej części urządzenia. 
 
Kołki montażowe: 
Zainstaluj przy pomocy odpowiednich 
otworów montażowych do cokołu. 
 
Antywibracyjne stopy gumowe. 
Podłuż pod 4 punkty instalacyjne, aby 
zredukować poziom wibracji podczas 
pracy 

WYMIARY POMY 
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Warunki w miejscu montażu 
 

Nie wolno montować 
urządzenia w miejscu, w 
który może pojawić się 
łatwopalny gaz. Grozi to 
pożarem. 

 

 
 

 

Urządzenie należy zainstalować w 
miejscu przewiewnym. Wlot i wylot 
powietrza nie mogą być zasłonięte. 
Urządzenie nie powinno być wystawione 
na podmuchy silnego wiatru. 

 

 

Ilość wolnej przestrzeni wokół miejsca 
montażu podano dalej w instrukcji. 

Urządzenie należy zainstalować 
na wystarczająco nośnym 
podłożu. W przeciwnym razie 
mogą występować nadmierne 
drgania i hałas podczas pracy 
urządzenia. 

Urządzenie należy 
zamontować w miejscu, 
w którym strumień 
ciepłego / zimnego 
powietrza i hałas podczas 
pracy nie będą nikomu 
przeszkadzały (np. 
mieszkańcom sąsiednich 
lokali). 

 

 
 
 

• Na podłożu, z którego woda nie 
odpływa sprawnie. 

• W miejscach pracy silnych źródeł 
ciepła. 

• Należy zabezpieczyć jednostkę 
zewnętrzną przed zasypaniem 
nawiewanym śniegiem. 

• Pod wspornik montażowy / cokół 
urządzenia należy podłożyć elementy 
tłumiące drgania (np. przekładki 
gumowe). 

• Nie należy montować 
urządzenia w następujących 
warunkach — grożą one jego 
uszkodzeniem. 

• W miejscach występowania gazów 
żrących lub powodujących korozję 
(np. przy gorących źródłach 
termalnych). 

• W miejscach o silnym zasoleniu 
powietrza (np. przy brzegu morza). 

• W miejscach o silnym stężeniu 
dymu. 

• W miejscach o wysokiej wilgotności. 
• W miejscach wystawionych na 

działanie pól elektromagnetycznych 
o wysokiej częstotliwości. 

• W miejscach, gdzie nie jest 
dostępne zasilanie sieciowe o 
stabilnym napięciu. 

 

 

 

INSTRUKCJA MONTAŻU 
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Uwaga: 
1. W klimacie lub miejscu, w którym często pada śnieg, należy postawić 

urządzenie pod zadaszeniem lub okapem przeciwśnieżnym. 
2. Nie wolno instalować urządzenia w miejscach występowania gazów łatwopalnych. 
3. Urządzenie należy zamontować na wystarczająco nośnym podłożu. 
4. Podłoże (lub rama nośna) urządzenia powinno być płaskie i wypoziomowane. 
5. Jeżeli urządzenie będzie pracowało w miejscu występowania silnego wiatru, 

należy wyprowadzić wylot powietrza pionowo. 
6. Miejsce montażu powinno być oddalone od obszarów o wyższym poziomie hałasu. 

Jednocześnie w przypadku obszarów o wyższym poziomie hałasu należy zastosować 
amortyzację drgań jednostki zewnętrznej i izolację ścienną, aby uniknąć drgań 
powodowanych przez cienkie ściany lub problemów z hałasem. 

7. Żebra aluminiowe są bardzo ostre, należy zachować ostrożność, aby uniknąć zarysowań. 
8. Oprócz konserwacji zadaszenia lub montażu urządzeń zewnętrznych osoby postronne 

nie powinny dotykać urządzenia zewnętrznego. 

 

Przestrzeń dla potrzeb montażu i konserwacji 

(1) Montaż jednej jednostki (jednostka: cale (mm)) 

 

 

 

Powierzchnie wierzchu i dwóch boków muszą mieć naprzeciw siebie otwartą przestrzeń, a bariery co 

najmniej od przodu i od tyłu jednostki zewnętrznej muszą być niższe. 

Montaż wielu jednostek (jednostka: cale (mm)) 
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Wysokość barier jest mniejsza niż jednostki zewnętrznej 

Montaż wielu jednostek z przodu i z tyłu (jednostka: cale (mm)) 

 

 

 Przestrzenie do obsługi instalacji pokazane na ilustracjach są oparte na temperaturze nawiewu 
powietrza 35°C (DB) dla trybu CHŁODZENIA. W regionach, w których temperatura nawiewu 
powietrza regularnie przekracza 35°C (DB), lub jeśli oczekiwane obciążenie cieplne jednostek 
zewnętrznych będzie regularnie przekraczać maksymalną sprawność eksploatacyjną, należy 
zarezerwować przestrzeń większą niż wskazana od strony nawiewu powietrza jednostek. 

  

 W kwestii przestrzeni wymaganej dla wylotu powietrza należy ustawić jednostki z 
uwzględnieniem przestrzeni wymaganej także do prac przy obiektowej instalacji rurowej 
czynnika chłodniczego. Jeśli warunki pracy są niezgodne z podanymi na rysunkach, należy 
skonsultować się ze sprzedawcą. 

 
 

 

Przestrzeń do instalacji 

 

1. Jednostka zewnętrzna może być zainstalowana na dachu, na ziemi na ścianie lub w każdym innym 

miejscu które jest przystosowane do wagi urządzenia. Zastosuj cokół aby urządzenie było co najmniej 

30 cm nad podłożem. 

2. Przestrzeń musi być otwarta ze swobodnym dostępem powietrza. 

3. Z dala od promieniowania cieplnego innych urządzeń 

4. Zabezpieczone przed opadami śniegu i deszczu 

Przestrzeń dla instalacji 
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5. Pozostaw odpowiednią przestrzeń wokół urządzenia. 

6. Dopilnuj, aby nie było ograniczeń w przepływie powietrza przed i za urządzeniem, ale chroń przed 

silnym wiatrem. 

7. Zapewnij swobodny odpływ skroplin spod urządzenia. 

 

ZŁE WARUNKI PRACY I SYSTEMU HYDRAULICZNEGO MOGĄ SPOWODOWAĆ AWARIĘ 

 

Środki bezpieczeństwa podczas montażu 

Jeśli otwory odpływu skroplin jednostki zewnętrznej są przykryte podstawą montażową lub 

powierzchnią podłogi, należy podnieść urządzenie, aby zapewnić więcej niż 5 cali (130 mm) wolnego 

miejsca pod jednostką zewnętrzną. 

 

Prace fundamentowe: 

 Sprawdzić, czy podłoże pod montaż urządzenia jest wystarczająco sztywne i nośne, aby nie 
przenosiło drgań ani hałasu podczas pracy agregatu. 

 Przytwierdzić urządzenie solidnie za pomocą śrub fundamentowych (kotew) rozmieszczonych 
zgodnie ze schematem fundamentu montażowego. 

 Pręty gwintowane śrub kotwowych należy osadzić w podłożu tak, aby wznosiły się powyżej 
jego powierzchni na 20 mm. 

 Jednostkę zewnętrzną należy przymocować do śrub kotwowych przy użyciu nakrętek z 
podkładkami żywicznymi (1) zgodnie z ilustracją. 

 Jeśli nie ma konieczności montażu urządzenia zewnętrznego w otwartej przestrzeni budynku 
lub obudowy, można zastosować poniższe dwa sposoby, aby uniknąć odwrócenia działania lub 
uszkodzenia wentylatora spowodowanego przez podmuch silnego wiatru. 

 

Jeśli powłoka powierzchni montażowej zostanie zdarta, nakrętki łatwo zardzewieją. Wymiary (widok 

od dołu) (jednostka miary: mm) 

Instalacja odpływu skroplin jednostki zewnętrznej 

Jeśli instalacja odpływu skroplin jednostki zewnętrznej jest konieczna, należy postępować zgodnie z 

poniższymi wytycznymi. 

 Dwa wyloty odpływu skroplin znajdują się w płycie dolnej urządzenia (korek i wąż odpływu 
skroplin są dostarczane lokalnie). 

 Jeżeli urządzenie pracuje w zimnym klimacie, nie wolno podłączać węża do odprowadzania 
skroplin. W przeciwnym razie skropliny mogą zamarznąć i zablokować odpływ. Jeśli 
korzystanie z węża odpływu skroplin jest nieuniknione z jakiegokolwiek powodu, zalecane 
jest zamontowanie taśmy grzewczej w celu zabezpieczenia odpływu skroplin przed 
zamarznięciem. 

 Należy upewnić się, że odpływ skroplin działa prawidłowo.  
 

Jeśli otwory odpływu skroplin jednostki zewnętrznej są przykryte podstawą montażową lub 

powierzchnią podłogi, należy podnieść urządzenie, aby zapewnić więcej niż 100 mm wolnego miejsca 

pod jednostką zewnętrzną. 
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Połączenie hydrauliczne 
 
1. Zadbaj szczelność instalacji hydraulicznej. 
2. Rury powinny być czyste bez elementów które mogą ograniczyć lub zablokować przepływ wody. Po 
zakończeniu prac upewnij się że nie ma nieszczelności. 
3. Ciśnieniowy test szczelności powinien być wykonany przed podłączeniem jednostki. 
4. Zbiornik wyrównawczy/przeponowy powinien być zainstalowany powyżej systemu hydraulicznego. 
5. Zaleca się zainstalowanie czujnika przepływu wody aby nie doszło do sytuacji, że jednostka uruchomi 
się bez wody w instalacji. 
6. Zaleca się zainstalowanie automatycznego odpowietrznika systemu w górnej części instalacji. 
7. Zaleca się montaż termometru i manometru na wejściu wody, aby łatwo kontrolować pracę systemu. 
 

Przykładowy schemat instalacji: 

 

 

 

 

 

 

Wymagania i zalecenia dotyczące obwodu hydraulicznego wody  

 

UWAGA: Powyższy schemat jest tylko jedną z możliwości podłączenia pompy ciepła. Instalacja 

pompy ciepła powinna być wykonana zgodnie z projektem uprawnionego instalatora. 
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Obwód hydrauliczny 

Maksymalna długość instalacji rurowej zależy od dostępności maksymalnego ciśnienia w rurze 

wylotowej wody. Należy sprawdzić krzywe pompy. 

 

 

 

Spuszczanie powietrza 

Obwód hydrauliczny musi być wyposażony w spust powietrza w najwyższym punkcie systemu. Jeśli 

punkt ten nie jest najwyższy w instalacji wodnej, powietrze może zostać zamknięte w rurach 

wodnych, które mogą spowodować awarię systemu. Jeśli dodatkowe spusty powietrza (dostarczane 

lokalnie) powinny zostać zamontowane w celu zapewnienia braku przenikania powietrza do obwodu 

wody. Powinny być montowane w następujący sposób: 
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• W systemie ogrzewania podłogowego powietrze powinno być spuszczane przy użyciu zewnętrznej 

pompy i otwartego obwodu w celu uniknięcia zapowietrzenia. 

Ochrona przed zamarzaniem 

• W przypadku zatrzymania urządzenia na czas odcięcia i bardzo niskiej temperatury otoczenia woda 

wewnątrz rur i pompy cyrkulacyjnej może zamarznąć, co spowoduje uszkodzenie rur i pompy wody. 

W tych przypadkach monter musi dopilnować, aby temperatura wody wewnątrz rur nie spadła 

poniżej temperatury zamarzania. Aby temu zapobiec, urządzenie jest wyposażone w mechanizm 

zabezpieczenia własnego, który powinien być włączony. 

• Dodatkowo w przypadkach, w których odpływ wody jest utrudniony, należy stosować chroniącą 

przed zamarzaniem mieszaninę glikolu etylenowego lub propylenowego (zawartość od 10% do 40%). 

Wydajność urządzenia pracującego z glikolem może zmniejszyć się proporcjonalnie do stosowanej 

zawartości procentowej glikolu, ponieważ gęstość glikolu jest wyższa niż gęstość wody. 

Przepływ powietrza 

Aby oczyścić przepływ powietrza, zdejmij osłonę parownika. Uważaj na podkładki gumowe i czujnik 

temperatury zewnętrznej.  Oczyść parownik z kurzu, liści aby jego sprawność była najlepsza.  

 Parownik może być czyszczony odpowiednim detergentem. 

 

Postępuj zgodnie z jego instrukcją. Spryskaj delikatnie lamelki parownika i doczekaj chwilę. Spłucz 

delikatnie wodą. 

 Użyj myjki ciśnieniowej do czyszczenia lamelków parownika. 

 

Wentylator może zostać opryskany wodą. 

Działaj bardzo delikatnie, ponieważ lamelki mogą być pogięte przez silny strumień wody 

Minimalne natężenie przepływu 

• Należy sprawdzić, czy pompa wody w przestrzeni obiegu grzewczego pracuje w zakresie roboczym 

pompy i że przepływ wody jest wyższy niż minimalny dla pompy.  
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• Zdecydowanie zalecane jest zamontowanie dodatkowego, specjalnego filtra wody w ogrzewaniu 

przestrzennym (instalacja), aby usuwać ewentualne cząsteczki pozostałe po lutowaniu, których nie 

usunie filtr siatkowy wody urządzenia.  

Filtr 

• Filtr wody musi zostać zakupiony i zamontowany przez montera. Liczba oczek filtra wody wynosi nie 

mniej niż 40. 

Zbiornik wyrównawczy 

• Ciśnienie powietrza wewnątrz zbiornika rozprężnego będzie dostosowane do objętości wody w 

instalacji końcowej. Jednostka zewnętrzna nie zawiera zbiornika rozprężnego. Powinien on zostać 

zakupiony i zamontowany przez montera. Pojemność zbiornika wyrównawczego jest zgodna z całą 

instalacją. 

Zbiornik C.W.U. 

• Przy wyborze zbiornika do obsługi C.W.U. należy uwzględnić następujące kwestie: Pojemność 

zbiornika musi odpowiadać dziennemu zużyciu, aby uniknąć stagnacji wody. Świeża woda musi obiegać 

obwód wody zbiornika C.W.U. co najmniej jeden raz dziennie w ciągu pierwszych dni po wykonaniu 

instalacji. Dodatkowo należy przepłukiwać instalację świeżą wodą w przypadku braku zużycia C.W.U. 

przez dłuższy okres czasu. 

Strata ciepła 

• Należy unikać długich odcinków rur wodnych między zbiornikiem a instalacją C.W.U., aby zmniejszyć 

możliwe straty temperatury. 

• W razie potrzeby należy zastosować izolację rur, aby uniknąć strat ciepła. Grubość izolacji wynosi nie 

mniej niż 30 mm. 

Instalacja rurociągów 

• Maksymalne ciśnienie wody wynosi 5 bar (znamionowe ciśnienie otwarcia zaworu bezpieczeństwa). 

W obwodzie wody należy zastosować odpowiednie urządzenie redukujące ciśnienie, aby maksymalne 

ciśnienie NIE zostało przekroczone. 

• Należy upewnić się, że wszystkie elementy nabywane lokalnie zamontowane w obwodzie rur 

wytrzymają zakres ciśnienia i temperatury wody, w którym może pracować urządzenie. 

• Urządzenia firmy Folansi są przeznaczone wyłącznie do użytku w zamkniętym obwodzie wody. 

Opis minimalnej objętości wody 

W poniższej części pokazano sposób obliczania minimalnej objętości wody w instalacji dla potrzeb 

ochrony produktu (ochrona przed bocznikowaniem) i spadku temperatury przy odszranianiu. Należy 

upewnić się, że objętość wody jest równa lub większa niż podane poniżej, aby obniżyć częstotliwość 

włączania/wyłączania urządzenia. przy braku obciążenia lub bardzo niskim obciążeniu. Jeśli objętość 

wody jest mniejsza niż wskazana (minimalna objętość wody), sprężarka często zatrzymuje się przy 

niskim obciążeniu, co grozi krótszą żywotnością lub awarią. 

Regulacja wody 
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Konieczne jest analizowanie jakości wody poprzez sprawdzanie współczynnika pH, przewodności 

elektrycznej, zawartości jonów amoniaku, zawartości siarki i innych parametrów. Poniżej podano 

zalecaną standardową jakość wody. 

 
Parametr 

Instalacja wody schłodzonej Tendencja 

Woda 
cyrkulacyjna 

(poniżej 20°C) 

 

Woda dopływowa 
 

Korozja 
Osady 

kamienia 

Standardowa jakość pH (25°C) 6,8~8,0 6,8~8,0 • • 

Przewodność elektryczna (ms/m) (25°C) 
(μS/cm) (25°C) {2} 

Poniżej 40 
Poniżej 400 

Poniżej 43 
Poniżej 400 

• • 

Jony chloru (mg CL¯/l) Poniżej 50 Poniżej 50 •  

Jony kwasu siarkowego (mg SO ¯/l) Poniżej 50 Poniżej 50 •  

Ilość zużycia kwasu (pH 4,8)(mg CaCO3/l) Poniżej 50 Poniżej 50  • 

Twardość całkowita (mg CaCO3/l) Poniżej 70 Poniżej 70  • 

Twardość wapienna (mg CaCO3/l) Poniżej 50 Poniżej 50  • 

Krzemionka L (mg SO¯/l) Poniżej 30 Poniżej 30  • 

Jakość referencyjna: całkowita zawartość żelaza (mg Fe/l) Poniżej 1,0 Poniżej 0,3 • • 

Całkowita zawartość miedzi (mg Cu/l) Poniżej 1,0 Poniżej 0,1 •  

Jony siarki (mg S2-/l) Wykrycie jest niedopuszczalne. •  

Jony amonu (mg NH4-/l) Poniżej 1,0 Poniżej 0,1 •  

Chlor pozostały (mg Cl/l) Poniżej 0,3 Poniżej 0,3 •  

Lotny kwas węglowy (mg CO2/l) Poniżej 4,0 Poniżej 4,0 •  

Wskaźnik stabilności 6,8~8,0 - • • 

 

• Oznaczenie „” w tabeli oznacza współczynnik związany z tendencją do korozji lub osadów kamienia. 

 

Przyczyna powstawania szronu 
 
Jak   wiemy,  kiedy temperatura   powietrza.   jest  poniżej  0  C, istnieje możliwość powstania szronu 
na parowniku.   Ale  kiedy  temperatura   powietrza jest powyżej  0    C,    a    wilgotność  powietrza  
jest wysoka,   istnieje  również  możliwość,    że  urządzenie zaszroni się . Zapoznaj    się z poniższym 
rysunkiem. 

 
Jak pokazano    w  widoku,    kropkowany  obszar  oznacza możliwość powstania szronu,  a  część  
cienia    oznacza pewność że szron powstanie przy odpowiedniej wilgotności.  

 
 
Stan    wejścia  w fazę  rozmrażania 
Gdy   urządzenie  nagrzewa się  nieprzerwanie  przez  40  minut,  a parownik  nadal zamarza, w 
takiej sytuacji,   system  rozmrażania  będzie  działać  tak  długo,  jak temp cewki osiągnie temp.   
<-9  C. 
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Warunek  zakończenia    rozmrażania 
Gdy   temperatura cewki osiągnie temp.   >13  C  lub  czas  rozmrażania  będzie trwał  8  minut,    
system  zakończy   rozmrażanie. 

 
Proces  rozmrażania 
Następujący  proces  nastąpi,   gdy  warunek  rozmrażania  zostanie  spełniony, 

1) Sprężarka  wentylator zatrzyma się.   
2) 25  sekund  później,  wyłączy się zawór czterodrogowy.     
3) 30  sekund  później  sprężarka  zacznie  działać. 
4) Pompa  wodna  działa  normalnie. 
 

Gdy  warunek     rozmrażania  jest  spełniony,    nastąpi  następujący    proces.   

 Jeżeli   warunek rozmrażania  jest    spełniony, nastąpi  zatrzymanie  rozmrażania  i  
sprężarka przestanie  działać,   ale uruchomi się wentylator  zewnętrzny , następnie  5  
sekund  później nastąpi zasilania  zaworu czterodrogowego. 

 Po  uruchomieniu    wentylatora    przez  30  sekund  system  wróci    do  ogrzewania  
normalnie. 

 

• Wartości podane w „{}” mają charakter wyłącznie orientacyjny według poprzedniego urządzenia. 

 

 

 

 

Kontrola ogólna 

• Należy upewnić się, że następujące warunki dotyczące instalacji zasilania są spełnione: Moc 

instalacji elektrycznej jest dostatecznie duża, aby obsługiwać zapotrzebowanie mocy. 

Napięcie zasilania mieści się w zakresie ±10% napięcia znamionowego. 

Impedancja przewodu zasilania jest dostatecznie niska, aby uniknąć spadku napięcia o więcej niż 15% 

napięcia znamionowego. 

• Zgodnie z Dyrektywą Rady 2004/108/WE dotyczącą kompatybilności elektromagnetycznej poniższa 

tabela podaje maksymalną dopuszczalną impedancję systemu Zmax w punkcie interfejsu dostawy 

użytkownika według normy EN 61000 3 11. 

 

Model Zasilanie ZMax. (Ω) 

  
1~230 V, 50 Hz 

0,35 

 0,24 

 0,24 

 

 

 

PRZEWODY ELEKTRYCZNE I ICH ZASTOSOWANIE 
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Kontrola 

• Aby zagwarantować, że urządzenie elektryczne użyte w miejscu montażu (wyłącznik zasilania 

głównego, wyłącznik obwodu, przewód, kanał, zaciski przewodów itd.) zostały wybrane zgodnie z 

aktualnymi parametrami i urządzenie jest zgodne z normami krajowymi. 

• Sprawdzić, czy napięcie zasilania mieści się w zakresie 10% napięcia znamionowego, a przewód 

uziemienia ochronnego znajduje się w przewodzie zasilania. W przeciwnym razie części elektryczne 

zostaną uszkodzone. 

• Sprawdzić, czy zasilanie jest prawidłowe. W przeciwnym razie sprężarka nie uruchomi się, gdy 

napięcie będzie zbyt niskie. 

• Zmierzyć rezystancję izolacji między uziemieniem a zaciskami urządzenia elektrycznego, czy na 

pewno wynosi więcej niż 1 MΩ. W przeciwnym razie system nie może zostać uruchomiony do 

momentu usunięcia przyczyny wycieku i konserwacji. 

Procedura podłączenia zasilania elektrycznego 

1. Zobacz poniższy rysunek.  Odkręć 4 śrubki panelu technicznego 

2. Przeprowadź kable zasilające i czujniki temperatur przez dławiki w obudowie.  

3. Prowadź kable otworami technicznymi do skrzynki połączeniowej.  

4 Podłącz kable zasilające do jednostki zgodnie z poniższym rysunkiem. W przypadku zasilania 3 

fazowego upewnij się że wszystkie fazy zostały odpowiednio podłączone. 

Terminal zaworu drogowego 

Terminal zasilania głównego 
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Przewody 

• Podłączyć przewód zasilania do zacisku jednostki wewnętrznej i zewnętrznej mechanicznej i 

elektrycznej szafki gazowej, podłączyć przewód uziemienia ochronnego do śruby uziemienia w 

urządzeniu zewnętrznym oraz do wewnętrznej mechanicznej i elektrycznej szafki powietrznej. 

• Nie należy podłączać śrub mocujących z przodu pokrywy. 

• Przewód zasilania musi być wykonany z drutu miedzianego, a zasilanie musi być zgodne z 

wymaganiami normy IEC 60245. Jeśli długość przewodu zasilania przekracza 20 m, należy zwiększyć 

wymiar. 

• Przewód zasilania jest mocowany przy użyciu okrągłego zacisku z izolacyjną tuleją ochronną. Nie 

dotykać blachy, aby uniknąć skaleczenia lub poparzenia skóry. 

Źródło i kabel zasilania dla jednostki zewnętrznej 

 
Parametr 

 
 

Model 

 

 
Źródło 

zasilania 

 
Przekrój 

żyły 
przewodu 
zasilania 

[mm2] 

 
 

Bezpiecznik 
automatyczny 

[A] 

 
Obciążalność bezpiecznika 
różnicowo-prądowego [A] 

Czas reakcji (S) bezpiecznika 
ziemnozwarciowego (mA) 

Przewód 
uziemienia 

ochronnego 

 
Przekrój 
[mm2] 

 
Śruba 

Z
a
s
ila

n
ie

 
n
ie

z
a
le

ż
n
e

   
1 faza, 

220-240 V~, 
50/60 Hz 

6 32 32 A 30 mA poniżej 0,1 S 6 M4 

 6 32 32 A 30 mA poniżej 0,1 S 6 M4 

 8 40 40 A 30 mA poniżej 0,1 S 8 M4 

 

• Należy solidnie przymocować przewód zasilania do zacisków. 

• W celu uniknięcia porażenia prądem przed serwisowaniem części elektrycznych należy odłączyć 

zasilanie na 1 minutę. Nawet po upływie 1 minuty należy zawsze dokonać pomiaru napięcia na 

końcówkach kondensatorów obwodów głównych lub części elektrycznych i przed dotknięciem 

upewnić się, że napięcia te nie przekraczają 50 V DC. 

• Informacja dla osób odpowiedzialnych za wykonanie instalacji elektrycznej: Nie wolno uruchamiać 

urządzenia do momentu ukończenia instalacji rurowej czynnika chłodniczego. (Uruchomienie go przed 

przygotowaniem instalacji rurowej spowoduje uszkodzenie sprężarki) 

• Należy podłączyć każdą jednostkę zewnętrzną do uziemienia elektrycznego. 

• Jeżeli parametry zasilania są większe, należy dobrać przewód o większym przekroju żył. 

• Urządzenie musi zostać zamontowane zgodnie z przepisami krajowymi dotyczącymi instalacji 

przewodowych. 

• Wszystkie instalacje przewodowe muszą zostać wykonane przez uprawnionego elektryka. 

• Bezpiecznik automatyczny ziemnozwarciowy musi zostać zamontowany zgodnie z odpowiednimi 

przepisami. W przeciwnym razie może nastąpić porażenie prądem elektrycznym. 

Przewód sygnałowy sterownika przewodowego 
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Długość przewodu 
sygnałowego (m) 

         Wymiary przewodów 

≤ 250 
0,15 mm2× 4 żyły, przewód ekranowany 

 

• Ekran kablowy przewodu sygnałowego musi być jednostronnie podłączony do uziemienia. 

• Całkowita długość przewodu sygnałowego musi wynosić nie więcej niż 250 m. 

Schematy połączeń elektrycznych jednostki zewnętrznej 

Zasilanie 380V 
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INSTRUKCJA OBSŁUGI STEROWNIKA 

PRZEWODOWEGO 
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Kody błędów 

Kod usterki Opis usterki systemu 

Er 01 Usterka fazy 

Er 02 Utrata fazy 

Er 03 Usterka  przełącznika  przepływu wody 

Er 04 Ochrona przed zamarzaniem w  zimie 

Er 05 Ochrona wysokiego ciśnienia   

Er 06 Ochrona przed  niskim ciśnieniem 

Er 09 Usterka komunikacji 

Er 10  Ochrona przed szronem po  stronie  klimatyzacji   

Er 12 Przekroczona temperatura rozprężania 

Er 15 zbiornik wody/temp.  wlotu  wody,  usterka czujnika 
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Er 16 Cewka temp. usterka czujnika 

Er 18 Temperatura rozładowania, usterka czujnika 

Er 20 Temperatura wylotu  wody  klimatyzacji.   usterka 

Er 21 Temperatura otoczenia, usterka czujnika 

Er 22 Temperatura wlotu  wody,usterka czujnika 

Er 23 Ochrona przed wyziębieniem podczas trybu chłodzenia     

Er 27 Temperatura wylotu  wody. Usterka  czujnika temperatury 

Er 28 
Za wysoka różnica temperatury wody podczas trybu 

chłodzenia. 

Er 29 Temp ssania.   usterka czujnika 

Er 35 

Zabezpieczenie  przed prądem sprężarki ( ustawić L9 – 

0) 

(Wersja wi - fi L8 -0) 

             Er 37 
Zbyt wysoka różnica temperatury międy wejściem a 

wyjściem wody 

Er 40  Klimatyzacja  zabezpieczenie przed samowychłodzeniem       

Er 44 Zbyt niska temperatura otoczenia.  

 

Odszranianie wymiennika ciepła w trybie ogrzewania 

• Odszranianie jednostki zewnętrznej, gdy klimatyzacja pracuje w trybie ogrzewania, wpłynie na 

wydajność wytwarzania ciepła. Urządzenie będzie automatycznie odszraniało się przez 2~10 minut; w 

międzyczasie jednostka zewnętrzna będzie spuszczać skropliny oraz wypuszczać parę wodną. Jest to 

normalne zjawisko. Aby wymusić odszranianie przytrzymaj przycisk „-„ przez 5 sek. 

Stan pracy urządzenia 

• Prawidłowa praca urządzenia zależy od tego, czy włączono je w dozwolonym zakresie warunków 

pracy. Jeżeli warunki pracy urządzenia przekroczą dozwolony zakres, zadziała odpowiednie 

zabezpieczenie. 

• Wilgotność względna nie powinna przekraczać 80%. Jeżeli urządzenie pracuje przez dłuższy czas przy 

wilgotności względnej przekraczającej 80%, to wilgoć skraplająca się w nim zacznie uchodzić w postaci 

obłoczków pary wodnej. 

Zabezpieczenia urządzenia (np. wyłącznik wysokiego ciśnienia) 

• Wyłącznik wysokiego ciśnienia wyłącza automatycznie urządzenie w razie wystąpienia 

nieprawidłowych warunków pracy. Zadziałanie wyłącznika wysokiego ciśnienia wyłącza bieżący tryb 
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(ogrzewania lub chłodzenia), lecz dioda LED wskaźnika pracy nie wyłączy się na sterowniku 

przewodowym. Sterownik przewodowy wyświetli kod błędu. 

Zabezpieczenie zadziała w następujących warunkach: 

Niedrożności wlotu i wylotu powietrza jednostki zewnętrznej w trybie chłodzenia. Niedrożności filtra 

jednostki wewnętrznej lub wylotu powietrza jednostki wewnętrznej. 

W razie zadziałania zabezpieczenia należy odłączyć klimatyzację od zasilania elektrycznego, usunąć 

przyczynę usterki, i dopiero wówczas uruchomić ją ponownie. 

Awaria zasilania elektrycznego 

• W razie awarii zasilania elektrycznego wyłączą się wszystkie urządzenia w instalacji klimatyzacji. 

• Po przywróceniu źródła zasilania jednostka zewnętrzna wróci do pracy w trybie i z ustawieniami 

sprzed zaniku zasilania, jeżeli włączono funkcję ponownego uruchomienia. Jeżeli funkcji tej nie 

włączono, trzeba będzie uruchomić urządzenie ręcznie. 

• W razie nieprawidłowości podczas pracy klimatyzacji na skutek wyładowań elektrycznych, działania 

instalacji oświetleniowej lub zakłóceń elektromagnetycznych od innych urządzeń, należy wyłączyć 

zasilanie, wyeliminować przyczynę zakłóceń, a następnie ponownie uruchomić urządzenie jego 

przełącznikiem zasilania. 

Moc grzewcza 

• Tryb ogrzewania uzyskuje się dzięki działaniu jednostki zewnętrznej w trybie pompy ciepła, która 

pochłania ciepło z zewnątrz i oddaje je do wnętrza pomieszczeń. Tym samym spadek temperatury 

zewnętrznej zmniejsza moc grzewczą urządzenia. 

Rozruch próbny 

Przygotowanie do rozruchu próbnego: 

Przed podłączeniem zasilania elektrycznego do instalacji klimatyzacji należy zmierzyć oporność między 

zaciskiem zasilania elektrycznego (tj. żyłą fazy i zera) i uziemieniem elektrycznym za pomocą 

multimetru. Oporność powinna przekraczać 1 MΩ. Jeżeli będzie mniejsza, urządzenie nie będzie 

pracowało. 

Aby zabezpieczyć sprężarkę przed uszkodzeniem, podłącz zasilanie do urządzenia co najmniej 12 

godzin przed jego uruchomieniem – w ten sposób sprężarka rozgrzeje się. Sprężarka nie uruchomi się, 

jeżeli grzałka jej karteru nie była włączona przez co najmniej 6 godzin. 

Sprawdzić, czy dół sprężarki nagrzał się. 

Otwórz do końca zawory jednostki zewnętrznej (obiegu czynnika gazowego, czynnika ciekłego i obiegu 

wyrównawczego oleju) – nie dotyczy to jednostki podłączonej tylko do jednej głównej jednostki 

wewnętrznej (bez jednostek podrzędnych). W przypadku uruchomienia urządzenia z zamkniętymi 

zaworami sprężarka ulegnie awarii. 

Sprawdzić, czy napięcie elektryczne dochodzi do wszystkich jednostek wewnętrznych. W przeciwnym 

razie istnieje niebezpieczeństwo zalania pomieszczeń skroplinami. 

Zmierzyć ciśnienie w obiegu czynnika chłodniczego uruchamiając jednostkę. 
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Rozruch próbny 

Rozruch próbny, patrz informacje o wydajności pracy instalacji klimatyzacji. Jeżeli nie można uruchomić 

urządzenia w temperaturze pokojowej, należy wykonać rozruch próbny jednostki zewnętrznej. 

• W przypadku przenoszenia klimatyzacji należy skontaktować się ze sprzedawcą w celu uzyskania 

pomocy technicznej w demontażu i ponownym montażu. 

• W materiałach składowych klimatyzacji zawartość ołowiu, rtęci, chromu sześciowartościowego, 

bifenyli polibromowanych i eterów bifenyli polibromowanych nie przekracza 0,1% (według wagi), a 

zawartość kadmu nie przekracza 0,01% (według wagi). 

• Przed utylizacją, przeniesieniem, ustawieniem i naprawą klimatyzacji należy zutylizować czynnik 

chłodniczy. W celu utylizacji klimatyzacji należy skontaktować się z wykwalifikowanymi firmami. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Awarii Możliwe przyczyny Rozwiązania 

Brak pracy 
urządzenia 

1. Awaria źródła 
zasilania 

1. wyłączyć  przełącznik  i 
sprawdzić źródło zasilania  

2. Poluzowane 
okablowanie 

2. znajdź spowodowane  
i naprawione 

 

Awarie Możliwe przyczyny Rozwiązania 

Wysoki poziom 

hałasu sprężarki 

1. Płynny czynnik chłodniczy 

do Sprężarki 

1. Sprawdź przyczynę i 

wyeliminować 

2. awaria sprężarki 2. wymienić sprężarkę 

Brak pracy silników 

wentylatora 

1.Błąd przekaźnika 1. zmienić przekaźnik 

2. Silnik wentylatora 
zniszczony 

2. zmienić silnik wentylatora 

 

Sprężarki  pracują,  ale 

urządzenie nie  
chłodzi/nie 

1. całkowite wycieki 

Czynnika chłodniczego 

1. zbadać wyciek i uzupełnić 

Czynnik chłodniczy 

2. Wymiennik ciepła typu "rura 

w rurze" 

Zniszczony 

2. wymienić wymiennik 

3. Awaria sprężarek 3. Wymiana sprężarek 
 

Ochrona przed niską 

temperaturą wody 

1. Zbyt wolny przepływu wody 
1. Umyć filtr lub usunąć 

powietrze z systemu 

2. Niska wartość ustawienia 

temperatury 
2. Zresetuj temperaturę 

Ochrona przed niskim 

przepływem wody 

1. niedobór przepływu wody 
1. umyć filtr lub odpowietrzyć 

2. uszkodzenie czujnika 
przepływu wody 

2. Zmiana czujnika 

MOŻLIWE AWARIE 

ROZWIĄZYWANIE PROBLEMÓW 
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3. Bezpiecznik zasilania 
pękł 

3. zmienić nowy 
bezpiecznik 

 

Pompa  pracuje   
bez recyklingu 
wody  lub z dużym  
hałasem noise 

1. Wyciek wody z 
systemu 

1. sprawdzić dopływ 
wody i szczelność na 
wejściu 

 

 
2. W systemie jest 
powietrze 

2. Odpowietrzyć układ.  

3. zawory nie są 
całkowicie otwarte 

3. całkowicie otworzyć 
zawory 

 

4. Blokada filtra 4. Umyć filtr  

Niska wydajność 
czynnika  
chłodniczego 
podczas pracy 
sprężarki 

1. niedobór czynnika 
chłodniczego 

1. sprawdzić wyciek i 
poziom czynnika 

 

 
2. zła izolacja termiczna 
wody  

2. Poprawa izolacji  

3. zła wymiana ciepła 
na wymienniku 
powietrznym 

3. oczyścić wymiennik 
powietrzny, usunąć 
kondensat 

 

 
4. Niedobór przepływu 
wody 

4. Umyć filtr  

Nadmierne 
ciśnienie wylotowe 
sprężarki 

1. Nadmierny poziom 
czynnika chłodniczego 

1. Rozładować nadwyżkę 
czynnika 

 

 
2. Zła eliminacja ciepła 
na wymienniku 
powietrznym 

2. Umyć powietrzny  
wymiennik ciepła 

 

 

Zbyt niskie 
ciśnienie  na wlocie  
sprężarek 

1. niedobór czynnika 
chłodniczego 

1. sprawdzić wyciek i 
dodać czynnika 

 

2. blokada filtra lub 
kapilara 

2. zmienić nowy  filtr  lub  
kapilara 

 

3. niedobór przepływu 
wody 

3. umyć filtr lub 
odpowietrzyć system 

 

4. Kapilia w zaworze 
rozprężnym 
uszkodzona 

4. zmienić  zawór   
rozprężny  

 

 

Brak pracy 
sprężarek 

1. Awaria źródła 
zasilania 

1. zbadać źródło 
zasilania i wyeliminować 
awarię 

 

 
2.  Awaria stycznika 
sprężarki 

2. zmienić stycznik  

3. poluzowane 
okablowanie 

3. sprawdzić i naprawić  

4. Zabezpieczenie 
ciśnieniowe sprężarki 

4. sprężarka powyżej 
dopuszczalnego 
obciążenia 

 

5. niewłaściwe  
ustawienie temperatury  
wlotu wody 

5. Zresetuj ustawienia 

 

 
6. Niedostateczny 
przepływ wody 

6. Umyć filtr lub 
odpowietrzyć układ. 

 

 
 



 
 

SN DATA 25 

 

SONNE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SZCZEGÓŁOWE DANE 

TECHNICZNE POMP FA 
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POMPY CIEPŁA DANE TECHNICZNE 
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POMPY CIEPŁA DANE TECHNICZNE 
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POMPY CIEPŁA DANE TECHNICZNE 
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